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Die Sparkasse kann gemdf3 Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Sparkasse (AGB-Sparkassen)
fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrt sind,
und die nach den Umstanden zu urteilen nur gegen eine Verguitung zu erwarten sind, ein nach MalRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur verlangt werden,
wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fiir Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein
Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach Mal3gabe der gesetzlichen Regelungen
erhoben.
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Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

IV.

Name und Anschrift der Sparkasse

Stadtsparkasse Burgdorf
MarktstraBe 59
31303 Burgdorf

Zustdndige Aufsichtsbehorden

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108,53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europdische Zentralbank, SonnemannstraBe 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

Eintragung im Handelsregister
HRA 21234 beim Amtsgericht Hildesheim

Vertragssprache
MaRgebliche Sprache fir die Geschédftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdemoglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Méglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

Charlottenstralle 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Ndheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt
wird.

Die Stadtsparkasse Burgdorf nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europdische Online-
Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform konnen Verbraucher fiir die
auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@ssk-burgdorf.de
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Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Bei behaupteten Verst63en gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die 88 675¢ bis 676¢ des Burgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche

kann dartber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des
Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt werden.

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

und

Marie-Curie-Str. 24 - 28

60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Fallen auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse
(Name und Anschrift siehe oben Kapitel A.l.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform
(z. B. mittels Brief oder Telefax) beantworten.

VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR EU-
Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europadischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 tiber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers" (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der
Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung bei
Geldtransfers. Sie verpflichtet uns als Sparkasse bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum
Auftraggeber (Zahler) und Beglinstigten (Zahlungsempfanger) zu prifen und zu tbermitteln. Diese
Angaben bestehen aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse
des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung
der Adresse des Zahlers zundchst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und
gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen
Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen
selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist. Das heit auch, dass die
Sparkasse Zahlungsdaten tberprifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitat des Zahlers bzw.
Zahlungsempfangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zustdandigen Behérden zur Verfligung
stellen muss.

VIl. Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern
im Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preisin EUR

I. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten

Alte Preismodelle
Hinweis:
Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.l.4, 6, 7, 8; B.1I.; B.lll. und E
berechnet.

Die Ubersichten der Preismodelle folgen auf den néchsten Seiten.
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Preismodelle fiir Privatkonten Premium Komfort Kompakt Plus Kompakt Individual
Entgelt fiir Kontofiihrung
pro Monat 12,90 € 8,90 € 6,90 € 2,90 € 0,90 €
Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte geméaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.II.; B.lIl. und E berechnet.
Die Kontofiihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus:
Zahlungen (ohne Karten)?
Qberweisung beleglos inklusive inklusive inklusive inklusive 0,19€
Uberweisung SB-Terminal inklusive inklusive inklusive 0,99 € 0,49 €
Uberweisung beleghaft inklusive inklusive 1,49 € 1,49 € 0,99 €
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift,
Dauerauftragsausfiihrung inklusive inklusive inklusive 0,19€ 0,49 €
Scheckeinreichungen und X i . i
Scheckeinlésungen inklusive inklusive 1,49 € 1,49 € 0,99 €
Bargeldgeschift
Bargeldein- und Bargeldauszahlungen im inklusive inklusive 0,99 € ** 1,49 € ** inklusive
Bargeldeinzahlung und
Bargeldauszahlungen am bankeigenen : - : : - - : : : :
Geldautomaten mit der SparkassenCard inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
(Debitkarte)
Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen
Geldautomaten mit der SparkassenCard inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
(Debitkarte)
Dauerauftrage
Einrichtung/Anderung/L6schung im unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unelptﬁelt-
OnlineBanking oder am SB-Terminal i

- ~- . unentgelt-
Einrichtung/Anderung im Auftrag des unentgeltlich unentgeltlich 1,50 € 1,50 € lich
Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse

. . unentgelt-
Léschung im Auftrag des Kunden durch unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich unentgeltlich lich
Mitarbeiter der Sparkasse
Kontoausziige (pro Vorgang)
Elektronisches Postfach inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
Kontoauszugsdrucker inklusive inklusive 0,39 € 0,69 € inklusive
Karten?
SparkassenCard (Debitkarte) inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
Spark Card Zweitkarte (Debitkart

parkassenCard Zweitkarte (Debitkarte) inklusive inklusive inKlusive 1,00€ 1,00€
VISA/Mastercard Standard oder VISA Vision inklusive3) 3,00€ 3,00 € 3,00 € 3,00€
(Kreditkarte)
VISA oder Mastercard Gold (Kreditkarte) inklusive3) 7,00 € 7,00 € 7,00 € 7,00 €
VISA Platinum (Kreditkarte) 18,00 € 18,00 € 18,00 € 18,00 € 18,00 €
Uberziehungen und damit verbundene
Dienste
Zinsvorteil auf die eingerdumte o o . . . . kein
Kontoiiberziehung p.a.? 5%-Punkte 2%-Punkte kein Vorteil kein Vorteil Vorteil
Freigrenze bei der eingerdumten : : - . : : kein
Kontoiiberziehung 250,00 € kein Vorteil kein Vorteil kein Vorteil Vorteil
Zusitzliche Dienste
pushTAN® inklusive inklusive inklusive inklusive 0,05 €
Online-Service-Leistung inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
Online-Sicherheits-Leistung inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
Online-Payment-Leistung inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
Teilnahme am Hausbankprogramm inklusive inklusive inklusive inklusive inklusive
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Die Kontomodelle Premium, Komfort, Kompakt Plus, Kompakt und Individual sind als Basiskonto verfiigbar.

** nicht bei Bargeldeinzahlung zum Ausgleich eines debitorischen Kontosaldos

1) Das Dienstleistungsentgelt/der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgel6st und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist.

2) Abrechnung der Entgelte fiir SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabhéngigen Riickvergiitung bei
Kreditkarten erfolgt jeweils jahrlich. 3) Eine Kreditkarte nach Wahl. 4) Der Zinsvorteil wird nur auf den Standardzinssatz gewdhrt
(Sonderkonditionen sind ausgeschlossen). 5) Fuir Kontotiberziehungen unterhalb der Freigrenze werden keine Sollzinsen berechnet. 6) Wird
nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist und

dieser der Sparkasse zugegangen ist.

Preismodell

Entgelt fiir Kontofiihrung

Umwelt
(nurim Online Vertrieb erhdltlich)

pro Monat 7,00 €
Zahlungen (ohne Karten)?
Uberweisung beleglos inklusive
Uberweisung SB-Terminal 0,99 €
Uberweisung beleghaft 1,49 €
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, . )
Dauerauftragsausfiihrung inklusive
Scheckeinreichungen und Scheckeinlésungen

1,49 €
Bargeldgeschift
Bargeldein- und Bargeldauszahlungen im Service 1,49 € **
Bargeldein- und Bargeldauszahlungen am bankeigenen inklusive
Geldautomaten mit der SparkassenCard (Debitkarte)
Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen Geldautomaten mit der inklusive

SparkassenCard (Debitkarte)

Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Léschung im OnlineBanking

Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter

der Sparkasse oder am SB-Terminal

Loschung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse

oder am SB-Terminal

unentgeltlich
1,49 €

unentgeltlich

Kontoausziige (pro Vorgang)

Elektronisches Postfach inklusive
Kontoauszugsdrucker 0,69 €
Karten?

SparkassenCard (Debitkarte) inklusive
SparkassenCard Zweitkarte (Debitkarte) 1.00 €
VISA oder Mastercard Standard oder VISA Vision (Kreditkarte) 3,00€
VISA oder Mastercard Gold (Kreditkarte) 7,00 €
VISA Platinum (Kreditkarte) 18,00 €
Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Zinsvorteil auf die eingeraumte . .
Kontoiiberziehung p.a.® kein Vorteil
Freigrenze bei der eingerdaumten Kontouberziehung > kein Vorteil
Zusétzliche Dienste

pushTAN 6 inklusive
smsTAN © kein Angebot
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Kontowecker push Tan Benachrichtigung inklusive
Online-Service-Leistung inklusive
Online-Sicherheits-Leistung inklusive
Online-Payment-Leistung inklusive
Teilnahme am Hausbankprogramm inklusive

1) Das Dienstleistungsentgelt/ der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgel6st und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabhangigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils
jahrlich. 3) Eine Kreditkarte nach Wahl. 4) Der Zinsvorteil wird nur auf den Standardzinssatz gewdhrt (Sonderkonditionen sind ausgeschlossen).
5) Fiir Kontolberziehungen unterhalb der der Freigrenze werden keine Sollzinsen berechnet. 6) Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden
angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

** nicht bei Bargeldeinzahlung zum Ausgleich eines debitorischen Kontosaldos
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Preismodell fiir junge Kunden bis zur Vollendung des 25.
Lebensjahres; max. ein Konto pro Person

Entgelt fiir Kontofiihrung
pro Monat

viva

0,00 €

Hinweis: Fir nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemdR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.11.; B.III.
und E berechnet. Die Kontoftihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus:

Zahlungen (ohne Karten)?

Uberweisung beleglos inklusive
Uberweisung SB-Terminal inklusive
Uberweisung beleghaft inklusive
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, nklusi
Dauerauftragsausfiihrung inkiusive
Scheckeinreichungen und Scheckeinlésungen inklusive
Bargeldgeschift

Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen im Service inklusive
Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen am bankeigenen inklusive
Geldautomaten mit der SparkassenCard (Debitkarte)

Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen Geldautomaten mit der inklusive

SparkassenCard (Debitkarte)

Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Léschung im OnlineBanking oder am SB-
Terminal

Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter
der Sparkasse

Loschung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

Kontoausziige (pro Vorgang)

Elektronisches Postfach inklusive
Kontoauszugsdrucker inklusive
Karten?

SparkassenCard (Debitkarte) inklusive
SparkassenCard Zweitkarte (Debitkarte) 1.00 €
VISA Vision (Kreditkarte) 1,00 €
Zusatzliche Dienste

pushTAN © inklusive
Online-Service-Leistung inklusive
Online-Sicherheits-Leistung inklusive
Online-Payment-Leistung inklusive
Teilnahme am Hausbankprogramm inklusive

1) Das Dienstleistungsentgelt/ der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgelést und
autorisiert wurde und der Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht
bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der
umsatzabhangigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils jéhrlich. 3) Eine Kreditkarte nach Wahl. 4) Der
Zinsvorteil wird nur auf den Standardzinssatz gewahrt (Sonderkonditionen sind ausgeschlossen). 5) Fiir
Kontotiberziehungen unterhalb der der Freigrenze werden keine Sollzinsen berechnet. 6) Wird nur erhoben, wenn die
TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist und

dieser der Sparkasse zugegangen ist.
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Girokonto und Zahlungsverkehr

Preismodell fiir junge Kunden ab Vollendung des 25. Lebensjahres;
max. ein Konto pro Person

Komfort

Entgelt fiir Kontofiihrung
pro Monat mit altersabhdngigem Rabatt

ab 25 Jahre 1,90 €
ab 26 Jahre 3,90 €
ab 27 Jahre 5,90 €
ab 28 Jahre 8,90 €

Hinweis: Fir nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.11.; B.III.

und E berechnet. Die Kontoftihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus:

Zahlungen (ohne Karten)?

Uberweisung beleglos inklusive
Uberweisung SB-Terminal inklusive
Uberweisung beleghaft inklusive
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, Dauerauftragsausfiihrung . .
inklusive
Scheckeinreichungen und Scheckeinlésungen inklusive
Bargeldgeschift
Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen im Service inklusive
Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen am bankeigenen inklusive
Geldautomaten mit der SparkassenCard (Debitkarte)
Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen Geldautomaten mit der inklusive

SparkassenCard (Debitkarte)

Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Léschung im OnlineBanking oder am SB-
Terminal

Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der
Sparkasse

Loschung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse

unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich

Kontoausziige (pro Vorgang)

Elektronisches Postfach inklusive
Kontoauszugsdrucker inklusive
Karten?

SparkassenCard (Debitkarte) inklusive
SparkassenCard Zweitkarte (Debitkarte) inklusive
VISA/Mastercard Standard oder VISA Vision (Kreditkarte) 3,00 €
VISA oder Mastercard Gold (Kreditkarte) 7,00 €
VISA Platinum (Kreditkarte) 18,00 €

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Zinsvorteil auf die eingerdumte Kontolberziehung p.a.®

Freigrenze bei der eingerdumten Kontouberziehung >

2%-Punkte

kein Vorteil

Zusitzliche Dienste

pushTAN 6
Online-Service-Leistung
Online-Sicherheits-Leistung
Online-Payment-Leistung
Teilnahme am Hausbankprogramm

inklusive
inklusive
inklusive
inklusive
inklusive
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Girokonto und Zahlungsverkehr

1) Das Dienstleistungsentgelt/ der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgel6st und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabhé&ngigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils
jahrlich. 3) Eine Kreditkarte nach Wahl. 4) Der Zinsvorteil wird nur auf den Standardzinssatz gewéhrt (Sonderkonditionen sind ausgeschlossen). 5)
Fir Kontoliberziehungen unterhalb der der Freigrenze werden keine Sollzinsen berechnet. 6) Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden
angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.
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Girokonto und Zahlungsverkehr

I. Girokonten

Neue Preismodelle ab 01.01.2024

Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8;

B.Il.; B.lll. und E berechnet.

Preismodelle fiir Privatkonten Mein Top- Mein Aktiv-  Mein Klassik- .,
Konto Konto Konto

Entgelt fiir die Kontofiihrung pro Monat 12,90 € 7,90 € 4,90 € 0,00 €

Rabattierung fur junge Erwachsene von 25 290 € ) ) )

bis unter 26 Jahren ’

Rabattierung fiir junge Erwachsene von 26 590 € ) ) )

bis unter 27 Jahren ’

Rabattierung fir junge Erwachsene von 27 890 € ) ) )

bis unter 28 Jahren !

Die Kontofiihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus

Zahlungen (ohne Karten)?

Uberweisung beleglos inklusive Inklusive Inklusive inklusive

Uberweisung SB-Terminal inklusive 0,40 € 0,40 € inklusive

Uberweisung beleghaft inklusive 2,50€ 2,50€ inklusive

Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, Inklusive 0,10€ 0,20€ Inklusive

Dauerauftragsausfiihrung

Einsatz der Debitkarte fur Kartenzahlungen Inklusive inklusive 0,20 € inklusive

Scheckeinreichungen und Scheckeinlésungen inklusive 2,50€ 2,50€ inklusive

Bargeldgeschift

Sargeldein- und Bargeldauszahlungen im inklusive 2,50 € 2,50 € inklusive

Bargeldein- und Bargeldauszahlungen am

bankeigenen Geldautomaten mit der inklusive inklusive inklusive inklusive

SparkassenCard (Debitkarte)

Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen

Geldautomaten mit der SparkassenCard inklusive 2,50€ 2,50€ inklusive

(Debitkarte)

Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Léschung im . . . . . . . .

OnlineBanking oder am SB-Terminal inklusive inklusive inklusive inklusive

Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden . . . .

durch Mitarbeiter der Sparkasse inklusive 2:50€ 2:50€ inklusive

Loschung im Auftrag des Kunden durch . . . . . .

Mitarbeiter der Sparkasse inklusive Inklusive Inklusive inklusive

Kontoausziige

Elektronisches Postfach inklusive inklusive inklusive inklusive

Kontoauszugsdrucker inklusive 0,50 € 0,50 € inklusive

Karten?

SparkassenCard (Debitkarte) inklusive 0,50 € 1,00€ inklusive

VISA/Mastercard Standard oder VISA Vision 3,00€ 3,00 € 3,00 € 3,00 €

(Kreditkarte)

VISA oder Mastercard Gold (Kreditkarte) 7,00 € 7,00 € 7,00 € 7,00 €

VISA Platinum (Kreditkarte) 7,00 € 18,00 € 18,00 € 18,00 €

Die Kontomodelle Mein Top-Konto, Mein Aktiv-Konto und Mein Klassik-Konto sind als Basiskonto verfiigbar.

1) Das Dienstleistungsentgelt/der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgelost und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabh&ngigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils

jahrlich.
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Girokonto und Zahlungsverkehr

2. Preismodelle fiir Geschiftskonten

Alte Preismodelle

Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.l.4, 6, 7, 8; B.11.; B.lll. und E

berechnet.
Preismodelle fiir Geschaftskonten

Business Basis

Business 25

Business 50

Business 75

25% 50% 75%

Preisvorteil Preisvorteil Preisvorteil
Entgelt fiir die Kontofiihrung pro Monat 4,90 € 9,90 € 19,90 € 39,90 €
Die Kontofiihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus
Zahlungen (ohne Karten)?
Qberweisung beleglos 0,20 € 0,15 € 0,10 € 0,05 €
Uberweisung SB-Terminal 0,32 € 0,24 € 0,16 € 0,08 €
Uberweisung beleghaft 1,60 € 1,20 € 0,80 € 0,40 €
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, 0,40 € 0,30€ 0,20 € 0,10 €
Dauerauftragsausfiihrung
Scheckeinreichungen und 1,60 € 1,20 € 0,80 € 0,40 €
Scheckeinlésungen
Bargeldgeschift
ggsﬂfein- und Bargeldauszahlungen im 1,09 € 1,09 € 1,09 € 1,99 €
Bargeldein- und Bargeldauszahlungen
am bankeigenen Geldautomaten mit der 0,49 € 0,49 € 0,49 € 0,49 €
SparkassenCard (Debitkarte)
Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen
Geldautomaten mit der SparkassenCard 1,99 € 1,99 € 1,99 € 1,99 €
(Debitkarte)
Miinzauszahlungen pro Rolle 0,19 € 0,19 € 0,19€ 0,19€

Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Léschung im
OnlineBanking oder am SB-Terminal
Einrichtung/Anderung im Auftrag des
Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse
Léschung im Auftrag des Kunden durch
Mitarbeiter der Sparkasse

unentgeltlich
1,50€

unentgeltlich

unentgeltlich
1,50€

unentgeltlich

unentgeltlich
1,50€

unentgeltlich

unentgeltlich
1,50€

unentgeltlich

Kontoausziige

Elektronisches Postfach inklusive inklusive inklusive inklusive
Kontoauszugsdrucker inklusive inklusive inklusive inklusive
Karten?

SparkassenCard (Debitkar'te) 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 €
VISA oder Mastercard Business One 7.00€ 7.00€ 7.00€ 7.00€

Gold
(Kreditkarte)

1) Das Dienstleistungsentgelt/der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgelost und autorisiert wurde und der

Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabhéngigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils
jahrlich.
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Neue Preismodelle giiltig ab 01.01.2024

Hinweis:
Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.1l; B.lll. und E
berechnet.
Preismodelle fiir Geschaftskonten Business Basis Business 25 Business 50 Business 75
25% 50% 75%
Preisvorteil Preisvorteil Preisvorteil
Entgelt fiir die Kontofiihrung pro Monat 7,90 € 12,90 € 24,90 € 49,90 €

Die Kontofiihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus

Zahlungen (ohne Karten)?V

Uberweisung beleglos 0,25 € 0,19€ 0,13 € 0,06 €
Uberweisung SB-Terminal 0,40 € 0,30 € 0,20 € 0,10€
Uberweisung beleghaft 2,50€ 1,88 € 1,25 € 0,63 €
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, 0,45 € 0,34 € 0,23 € 0,11 €
Dauerauftragsausfiihrung

Scheckeinreichungen und 0,25 € 0,19 € 0,13 € 0,06 €
Scheckeinléosungen

Bargeldgeschift

Eg:giiléiem- und Bargeldauszahlungen im 250€ 1,88 € 1,25 € 0,63 €
Bargeldein- und Bargeldauszahlungen

am bankeigenen Geldautomaten mit der 0,50 € 0,38€ 0,25 € 0,13 €
SparkassenCard (Debitkarte)

Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen

Geldautomaten mit der SparkassenCard 2,50€ 2,50€ 2,50€ 2,50€
(Debitkarte)

Miinzauszahlungen pro Rolle 0,19 € 0,19 € 0,19 € 0,19€
Dauerauftrage

Einrichtung/Anderung/Loschung im inklusive inklusive inklusive inklusive

OnlineBanking oder am SB-Terminal
Einrichtung/Anderung im Auftrag des

Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse 2:50¢€ 1,88¢€ 1,25¢€ 0.63¢€
Léschung im Auftrag des Kunden durch

Mitarbeiter der Sparkasse inklusive inklusive inklusive inklusive
Kontoausziige

Elektronisches Postfach inklusive inklusive inklusive inklusive
Kontoauszugsdrucker 0,50 € 0,38 € 0,25 € 0,13 €
Karten?

SparkassenCard (Debitkarte) 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 €
VISA oder Mastercard Business One

Standard (Kreditkarte) 3,00€ 3,00€ 3,00€ 3,00¢€
\éloslﬁ oder Mastercard Business One 7.00€ 7.00€ 7.00€ 7.00€
(Kreditkarte)

1) Das Dienstleistungsentgelt/der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgelost und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabh&ngigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils
jahrlich.
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Preismodell Vereine Vereinskonto

Entgelt fiir Kontofiihrung 490 €
pro Monat mit altersabhdngigem Rabatt ’

Hinweis: Fir nicht aufgefuhrte Leistungen werden Entgelte gemdaR den Kapiteln B.1.4, 6, 7, 8; B.11.; B.III.
und E berechnet. Die Kontoftihrung umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend aus:

Zahlungen (ohne Karten)?

Uberweisung beleglos inklusive
Uberweisung SB-Terminal 0,40 €
Uberweisung beleghaft 2,50€
Gutschrift einer Uberweisung, Lastschrift, Dauerauftragsausfiihrung . .
inklusive
Scheckeinreichungen und Scheckeinlésungen inklusive
Bargeldgeschift
Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen im Service 2,50€
Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen am bankeigenen inklusive
Geldautomaten mit der SparkassenCard (Debitkarte)
Miinzgeldeinzahlungen am bankeigenen Geldautomaten mit der 250 €
SparkassenCard (Debitkarte) ’
Dauerauftrage
$:1r:111ci:ta|.]1ng/Anderung/Léschung im OnlineBanking oder am SB- inklusive
Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der 250 €
Sparkasse !
Loschung im Auftrag des Kunden durch Mitarbeiter der Sparkasse inklusive
Kontoausziige (pro Vorgang)
Elektronisches Postfach inklusive
Kontoauszugsdrucker inklusive
Karten?
SparkassenCard (Debitkarte) inklusive
SparkassenCard Zweitkarte (Debitkarte) inklusive
VISA oder Mastercard Business One Standard (Kreditkarte) 3,00 €
VISA oder Mastercard Business One Gold (Kreditkarte) 7,00 €
Zusatzliche Dienste
pushTAN inklusive
Online-Service-Leistung inklusive
Online-Sicherheits-Leistung inklusive
Online-Payment-Leistung inklusive

1) Das Dienstleistungsentgelt/ der Leistungspreis wird nur berechnet, wenn die Leistung vom Kunden ausgel6st und autorisiert wurde und der
Auftrag fehlerfrei durchgefiihrt wurde. Storno- und Berichtigungsbuchungen werden nicht bepreist. 2) Abrechnung der Entgelte fiir
SparkassenCards (Debitkarte), des Kreditkartenentgelts und Zahlung der umsatzabhéngigen Riickvergiitung bei Kreditkarten erfolgt jeweils
jahrlich.
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Electronic Banking (EBL) Pakete fur Geschaftskonten

Online Basis Online Komfort Online Plus
EBL-Paket Preis pro Monat 1,90 € 2,90€ 2490 €
Tageslimit 20.000,00 € 200.000,00 € unbegrenzt
TAN-Flatrate inklusive inklusive inklusive
Online Banking mit PIN/TAN inklusive inklusive inklusive
E]'ik(tjirgﬂlas](;l:ezsrigﬁanttfrauszug inklusive inklusive inklusive
Auslandszahlungen - inklusive inklusive
HBCI - inklusive inklusive
EBICS - - inklusive
S-Firm Software - - inklusive
Installation 80,00 € pro Stunde 80,00 € pro Stunde inklusive

3. Preismodelle fiir Tagesgeldkonten

3.1.0nline-Tagesgeldkonto fiir Privatkunden und Tagesgeldkonto fiir Geschaftskunden

und Vereine

beleglose Ubertrdge z. G. Referenzkonto und Gutschrift einer Uberweisung
- interne Verrechnungen

unentgeltlich

- Dienstleistungen aus Wertpapierabrechnungen (S-Broker Depot, DekaBank-Depot)

Kontoauszug per elektronischem Kontoauszug
Kontoauszug bei Postversand

4. Preismodelle fiir Fremdwdhrungskonten
- kein Angebot

5. Kontoauszug (pro Vorgang)

5.1.Privatkonten

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung in der vereinbarten Form,
Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren

Elektronischer Kontoauszug fir alle Kontomodelle
Kontoauszug an SB-Gerédten viva

unentgeltlich
Portokosten

keine
gesonderte
Berechnung

unentgeltlich
unentgeltlich

Kontoauszug an SB-Geraten flir Kompakt und Umwelt 0,69 €
Kontoauszug an SB-Geraten fuir Kompakt plus 0,39 €
Kontoauszug an SB-Gerdten fur Mein Klassik-Konto, Mein Aktiv-Konto 0,50€
Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies tiber
das Vereinbarte hinausgeht
- Tagesauszug
- bei Postversand 1,50 €
zzgl.
Portokosten
- bei Abholung in der Geschiftsstelle 1,50€
- Wochenauszug
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- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschiftsstelle
- Monatsauszug
- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschiftsstelle

Postversand von Kontoausziigen, die nach 35 Tagen
am Kontoauszugsdrucker nicht abgerufen wurden

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf
Verlangen des Kunden zuriickliegend fiir Zeitrdume bis 01.01.2011 (soweit durch vom
Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

- bei Postversand je Auszug
- bei Abholung in der Geschéftsstelle je Auszug
- bei Erstellung im Onlinebanking je Auszug

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf

Verlangen des Kunden zuriickliegend fiir Zeitrdume vor dem 01.01.2011

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
- bei Postversand je Auszug und je

zurtickliegender Monat

- bei Abholung in der Geschiftsstelle je Auszug und je

zurtickliegender Monat

1,50 €

zzgl.
Portokosten
1,50 €

1,50 €

zzgl.
Portokosten
1,50 €

Portokosten

5,00 €

zzgl.
Portokosten
5,00 €
unentgeltlich

10,00€

zzgl. Portokosten

mind. 30,00
€

10,00 €
mind. 30,00
€

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fuir die Kontoinformation

vereinbarten Weg tiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen®.

5.2.Geschidftskonten
Tagesauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschiftsstelle
Wochenauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschiftsstelle
Monatsauszug

- bei Postversand

- bei Abholung in der Geschiftsstelle

Portokosten
unentgeltlich

Portokosten
unentgeltlich

Portokosten
unentgeltlich

Postversand von Kontoausziigen, die nach 35 Tagen am Kontoauszugsdrucker
nicht abgerufen wurden.

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf
Verlangen des Kunden zuriickliegend fiir Zeitrdume bis 01.01.2011
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

- bei Postversand je Auszug
- bei Abholung in der Geschiftsstelle je Auszug
- bei Erstellung im Onlinebanking je Auszug

' Zahlungsvorgénge sind insbesondere

- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder

- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die

- Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfilhrung von
- Lastschriften,
- Uberweisungen oder
- Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines &hnlichen Instruments.

5,00 €

zzgl.
Portokosten
5,00 €

unentgeltlich
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Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf
Verlangen des Kunden zuruickliegend fiir Zeitraume vor dem 01.01.2011 (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

- bei Postversand je Auszug und je zurtickliegender 10,00 €
Monat zzgl. Portokosten

mind. 30,00 €

- bei Abholung in der Geschéftsstelle je Auszug und je zurtickliegender 10,00 €
Monat mind. 30,00 €

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinformation
vereinbarten Weg tiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen?.

6. Rechnungsabschluss

6.1.Privatkonten

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht.)

6.2.Geschiéftskonten

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht.)

7. Geduldete Kontoiiberziehungen

Fiir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdumte Kontoliberziehung
Uberschreiten (geduldete Kontoliberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten
Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang
aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergdanzend die gesetzlichen Vorschriften.

8. Kontowecker

Wecker fir EWR-W&dhrungsumrechnungsentgelt unentgeltlich
(Kontowecker ,,EWR-Wédhrung*)

Hinweis:

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfullt.

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I.1 bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung tiber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,,EWR-Wéhrung“ und
Echtzeit-Uberweisung per

- SMS 0,08 €
- E-Mail unentgeltlich
- Push-Nachricht (iber Mobile-Banking-App) unentgeltlich
Benachrichtigung fiir Echtzeit-Uberweisung (Kontowecker ,Echtzeit-Uberweisung“) per

- SMS 0,08 €
- E-Mail unentgeltlich
- Push-Nachricht (iber Mobile-Banking-App) unentgeltlich
- Einrichtung bis zu maximalen Anzahl an Kontoweckern unentgeltlich

2 Zahlungsvorgénge sind insbesondere

- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder

- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die

- Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfilhrung von
- Lastschriften,
- Uberweisungen oder
- Zahlungsvorgangen mittels einer Karte oder eines &hnlichen Instruments.
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- Andern oder 16schen von Kontoweckern unentgeltlich

9. Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I.1 bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

- fallige Darlehensraten 0,49 €
- fallige Sparraten 0,49 €
- SchlieRfachmietpreis 0,49 €

10. Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jahrlich ab dem ersten
Geschaftstag eines Jahres fiir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur
Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse.

Il. Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer I.1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Uberweisungen

Uberweisungen gemaR den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhingig von dem
vorhandenen Kontoguthaben oder der eingerdaumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 EUR pro Uberweisung.
Der maximale Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimite zusatzlich beschrankt sein.

1.1.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)3 in Euro oder in anderen EWR-Wéahrungen#

1.1.1. Uberweisungsauftrige
Die Geschaftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer Il 7.

a) Ausfiihrungsfristen
Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfédngers spatestens nach folgender Frist eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der
Sparkasse bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit einer Echtzeit-Uberweisung):
- Uberweisungen in Euro

Belegloser Uberweisungsauftrags max. 1 Geschéftstag
Beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 2 Geschéftstage
Echtzeit-Uberweisungsauftrag max. 20 Sekunden?’

- Uberweisungen in anderen EWR-Wihrungen
Belegloser Uberweisungsauftrag? max. 4 Geschéftstage
Beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschéftstage

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fir Geschaftskonten®

® Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

4 Zu den EWR-W3hrungen gehoren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléndische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

5 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

8 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

7 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgeméaR bestétigt.

8 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

9 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
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b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen
Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

aa) Uberweisungen in der Kontowéhrung

Der Zahler tragt die folgenden Entgeltel?:

Modalititen: je Uberweisung
vom Girokonto per Zahlschein
Uberweisungsart beleghaft!? beleglos?? per Dauerauf- | per
trag Eiliber-
weisung
Uberweisung mit IBAN in je je je kein kein Angebot
Euro innerhalb der Kontomodell* | Kontomodell* Kontomodell* | Angebot
Sparkasse
(SEPA-Uberweisung)
Uberweisung mit IBAN in je je je je Konto- kein Angebot
Euro an einen anderen Kontomodell* | Kontomodell* Kontomodell* modell*
Zahlungsdienstleister zzgl.
(SEPA-Uberweisung) 10,00 €
Uberweisung, die auf eine 0,15 % 0,15 % 0,15 % 0,15 % kein Angebot
andere Wahrung eines EWR- | mind. 12,00 € | mind. 12,00 € mind. 12,00 € mind.
Mitgliedstaates lautet an zzgl. Auslagen | zzgl. Auslagen zzgl. 12,00 €
einen anderen 1,50 € 1,50 € Auslagen zzgl.
Zahlungsdienstleister 1,50 € Auslagen
1,50 €
Euro-Expresszahlung online kein Angebot | kein Angebot kein Angebot kein kein Angebot
Angebot
Echtzeit-Uberweisung kein Angebot gem. kein Angebot kein kein Angebot
_belegloser Angebot
Uberweisung
giropay | Kwitt-Geld senden
(Uberweisung) -je
- TAN-autorisiert Kontomodell*
- TAN-freier Bereich - unentgeltlich

bb) Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowahrung
Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trégt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgeltel?

Entgelt
(inklusive Courtage)

0 (Share) 0,15 % mind. 12,00 €

zzgl. Auslagen 1,50 €

cc) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR).
Hohe der Entgelte!4: 20,00 € inkl. Courtage
Hinweis: Das Entgelt wird zusdtzlich zu den unter bb) ausgewiesenen Entgelten erhoben.

Ist eine solche Weisung nicht ausfuihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

'° Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

" Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

"2 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fir Geschaftskonten®

'3 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

4 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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9] Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines
Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse?!®
- per Postversand 2,00 €
- per elektronischem Postfach kein Angebot
- per Kontoauszugsdrucker kein Angebot
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf
der Widerrufsfrist
-innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00 €
Bemiihen um die Wiederbeschaffung von
Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempféangers durch den
Kunden
- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 25,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 25,00 €
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.
Dauerauftrage
- Einrichtung/Anderung oder L6schung im Auftrag des Kunden auf dem vereinbarten unentgeltlich
Weg
- Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden abweichend vom vereinbarten Weg unentgeltlich
- Léschung im Auftrag des Kunden abweichend vom vereinbarten Weg unentgeltlich
- Ruckruf eines nicht rechtzeitig gednderten oder geloschten Dauerauftrages im 10,00 €

Auftrag des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

- Dauerauftrags- oder Ausfiihrungsbestatigung pro Auftrag 10,00 €
- Zahlungsbestdtigung per Fax pro Auftrag 10,00 €
Eiluberweisung zur Bargeldauszahlung 10,00 €
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.

1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet!é:

Gutschrift einer Entgeltin Euro

Uberwgisung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse

] je Kontomodell*
(SEPA-Uberweisung)

Uberweisung ohne Angabe von IBAN in Euro von einem
Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR

je Kontomodell*

Uberweisung mit IBAN in Euro von einem anderen

) je Kontomodell*
Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)

Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro

gem. belegloser Uberweisung

giropay | Kwitt-Geld senden (Uberweisung) unentgeltlich

Uberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-Mitgliedstaates | bis 5.000, 00 € 0,10 % mind. 7,00 €

lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister
max. 120,00 €

ab 5.000,01 €0,10 % mind. 10,00 €

Eiliiberweisung, die auf eine andere Wahrung eines EWR-
Mitgliedstaates lautet

max. 120,00 €

bis 5.000, 00 €0,10 % mind. 7,00 €
ab 5.000,01 €0,10 % mind. 10,00 €

Hinweis:

Fir Uberweisungseingédnge in einer anderen Kontowahrung wird zusétzlich zu den o.g. Entgelten folgendes

Entgelt (inklusive Courtage) erhoben: unentgeltlich.

Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fiir die Uberweisung tréagt.

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten® und B |.2 ,Preismodelle fiir Geschéftskonten

'S Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfilhrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

'8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
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1.2.Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR)!7 in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR
(Drittstaatenwihrung)!® sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des
EWR (Drittstaaten)?’

1.2.1. Uberweisungsauftriage
a) Ausfiihrungsfrist

Uberweisunggn werden baldmdéglichst bewirkt.
Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete aulRerhalb des EWR (SEPA-

Drittstaaten)?°, betrdgt die maximale Ausfiihrungsfrist 20 Sekunden.?

b) Entgelte fiir die Ausfilhrung von Uberweisungen

aa) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europédischen  Wirtschaftsraums
(EWR) in Wédhrungen eines Staates auBBerhalb des EWR (Drittstaatenwdhrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleistererhobenen Entgelte.

aaa) Beieiner Uberweisung in der Kontowdhrung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgelte??
Entgelt
0 (SHARE) 0,15 % mind. 12,00 € zzgl. Auslagen 1,50 €
1 (OUR) 0,15 % mind. 12,00 € zzgl. Auslagen 1,50 €
zzgl. 20,00 €

bbb) Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung tragt der Zahler die folgenden Entgelte

Hohe der Entgelte?3
Entgelt
(inklusive Courtage)
0 (SHARE) 0,15 % mind. 12,00 € zzgl. Auslagen 1,50 €
1 (OUR) 0,15 % mind. 12,00 € zzgl. Auslagen 1,50 €
zzgl. 20,00 €

7 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 2. B. US-Dollar.

'% Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR).

20 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

2! Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristgeméan
bestatigt.

22 Eg wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

2 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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ccc)  Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR).

Hohe der Entgelte? 20,00 €

Ist eine solche Weisung nicht ausfuihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

bb) Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

aaa) Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:
e 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte (SHARE)
e 1:Zahler tragt alle Entgelte (OUR)
e 2:Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweise:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,2“ konnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bbb) Entgelte?’

Zielland (Produkt) Entgeltregelung
0 (SHARE) 1 (OUR)
SEPA-Drittstaaten?®
- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) je Kontomodell* -
- in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) gem. belegloser Uberweisung -
tibrige Lander (sonstige Zahlungen) 0,15 % mind. 12,00 € zzgl. 0,15 % mind. 12,00 €
Auslagen 1,50 € zzgl. Auslagen 1,50 €

Aufschlag/Zusatzentgelt fur eilige Ausfiihrung (bei
Entgeltregelung 0 oder 1), auBer Echtzeit-
Uberweisungen:

Zusatzliches Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wdhrung als Kontowédhrung

Entgeltregelung Entgelt
(inklusive Courtage)

0 (SHARE) -

1 (OUR) 20,00 €

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten® und B |.2 ,Preismodelle fiir Geschéftskonten

24 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

25 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst / die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

% Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
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Preis in EUR
) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines
Uberweisungsauftrags durch die Sparkasse?”
- per Postversand 2,00 €
- per elektronischem Postfach kein Angebot
- per Kontoauszugsdrucker kein Angebot
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf
der Widerrufsfrist
-innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 30,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 30,00 €
Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen
mit fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des
Zahlungsempfangers durch den Kunden
-innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 30,00 €
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 30,00 €
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte
berechnen
Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden unentgeltlich
Nachbearbeitung bei internationalen Uberweisungen aufgrund 10,00 €
unvollstandiger und/ oder falscher Angaben zu IBAN, BIC, Zielland,
Wahrung, Betrag, Name des Auftraggebers, Name des Empfanger
sowie bei Angabe besonderer Weisungen fur die Ausfiihrung im
Bestimmungsland
SWIFT- Nachrichten
- Erstellung /Versand 30,00 €
- Weiterleitung 30,00 €
- Telefax (pro Seite) 1,00 €
Korrespondenz Auslandszahlungsverkehr zzgl. Fremdkosten der Auslandbanken
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) ab 19.04.2021
- Weiterleitung von Zusatzangaben, wenn aufgrund der 40,00 €
Ursprungsangaben keine Ausfiihrung moglich war
- Rickruf von Zahlungen 40,00 €
- Ruckschecks 40,00 €
- Ruckfragen nach Auftragsausfiihrung 15,00 €

1.2.2. Gutschrift einer Uberweisung

a) Entgeltpflichtiger
Wer fur die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende
Entgeltregelungen sind moglich:
¢ 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen

Entgelte (SHARE)

e 1:Zahler trégt alle Entgelte (OUR)
e 2:Zahlungsempfénger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweis:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

?"Dieses Entgelt wird nur firr die berechtigte Ablehnung der Ausfilhrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.
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- Beider Entgeltregelung ,2" kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b) Entgelte28
Bei einer Entgeltregelung ,,0“ oder ,,2“ werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet
X die vom Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

Absenderland/Wdhrung Entgelt in Euro

SEPA-Drittstaaten®

- in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Uberweisung) je Kontomodell*

- in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Uberweisung) gem. belegloser Uberweisung

librige Lander bis 5.000, 00 € 0,10 % mind. 7,00 €

ab 5.000,01 € 0,10 % mind. 10,00 €
max. 120,00 €

Aufschlag/Zusatzentgelt fur eilige Ausfiuihrung (bei 10,00 €
Entgeltregelung 0 oder 2), auBer Echtzeit-
Uberweisungen:

Zusétzliches Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wahrung als Kontowdhrung
Lander/Produkte Entgeltregelung Entgelt

(incl. Courtage)

0 -

2 -

2. Lastschriften

2.1.Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)3°

2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Ausfiithrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempféangers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen3?!
Lastschrifteinlosung aus Einreichungen von Entgeltin Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse je Kontomodell*
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister je Kontomodell*
) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Basis-
Lastschrift32 durch die Sparkasse

- per Postversand 1,50 €
- per elektronischem Postfach kein
Angebot

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten® und B |.2 ,Preismodelle fiir Geschéftskonten

28 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeman erfolgt und
vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

2 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

* sieche Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

% Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

32 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.

%2 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
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- per Kontoauszugsdrucker kein

Angebot
Unterrichtung liber die Nichteinlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift
aufgrund einer vom Zahler veranlassten Sperre
- per Postversand Portokos
ten
- per elektronischem Postfach kein
Angebot
- per Kontoauszugsdrucker kein
Angebot
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten 10,00 €

Mandats-Widerrufs
2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift
a) Ausfiithrungsfrist

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempféangers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen3?
Lastschrifteinlosung bei Einreichungen von Entgeltin Euro
SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse je Kontomodell*
SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister je Kontomodell*
) Sonstige Entgelte
Entgegennahme von Bestdtigungen tiber die Ausstellung einmalig 5,00 €
eines
SEPA-Firmenlastschrift-Mandates
Mandatspflege inklusive Anderungen jahrlich 7,50 €

Berechtigete Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Firmen-
Lastschrift durch die Sparkasse

- per Postversand 1,50 €
- per elektronischem Postfach kein
Angebot
- per Kontoauszugsdrucker kein
Angebot
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten 10,00 €

Mandats-Widerrufs

2.2.Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldméglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen34
Lastschrifteinlosung bei Einreichungen aus Entgeltin Euro
SEPA-Drittstaaten 3° je Kontomodell*

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einl6sung einer SEPA-Basis-Lastschrift
durch die Sparkasse3®
- per Postversand 1,50€

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Koénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

% Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
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- per elektronischem Postfach kein

Angebot

- per Kontoauszugsdrucker kein
Angebot

Unterrichtung tber die Nichteinlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift

aufgrund einer vom Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand Portokos

ten

- per elektronischem Postfach kein
Angebot

- per Kontoauszugsdrucker kein
Angebot

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten 10,00 €

Mandats-Widerrufs

2.2.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen3’
Lastschrifteinlosung bei Einreichungen aus Entgeltin Euro
SEPA-Drittstaaten 38 je Kontomodell*
b) Sonstige Entgelte

Entgegennahme von Bestatigungen tiber die Ausstellung einmalig 5,00 €

eines

SEPA-Firmenlastschrift-Mandates

Mandatspflege inklusive Anderungen jahrlich 7,50€

Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Firmen-Lastschrift

durch die Sparkasse

- per Postversand 1,50 €

- per elektronischem Postfach kein
Angebot

- per Kontoauszugsdrucker kein
Angebot

Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten 10,00 €

Mandats-Widerrufs
2.3.Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften

bei Einmal- und wiederkehrenden frihestens 14 Kalendertage und
Lastschriften spdtestens 2 Geschdftstage bis 12.00 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Basis-Lastschrift

2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschriften:
bei Einmal- und wiederkehrenden frihestens 14 Kalendertage und

Lastschriften spdtestens 2 Geschdftstage bis 12.00 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Firmen-Lastschrift

Preis in EUR
2.4.Lastschrifteinzug3®
2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren
a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

Banking

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fir Geschaftskonten

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

% Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

% Entgelte werden nur fir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
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b) Sammelauftrag

Banking

- zuzliglich je darin enthaltener Lastschrift
Banking

2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren

a) Einzelauftrag Einzug Lastschrift
Banking

b) Sammelauftrag
Banking
- zuzlglich je darin enthaltener Lastschrift

Banking

3.

3.1.Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)4°

Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

s. Kapitel B 5, Online-Banking/ Electronic

a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)
Mastercard Standard/Visa Standard
- Hauptkarte jahrlich 36,00 €
- Zusatzkarte jahrlich kein
Angebot
Mastercard Gold/Visa Gold
- Hauptkarte jahrlich 84,00 €
- Zusatzkarte jahrlich kein
Angebot
Visa Vision in Verbindung mit dem Kontomodell viva jahrlich 12,00 €
Visa Vision jahrlich 36,00 €
Visa Platinum jdhrlich 216,00 €
Mastercard Business One Standard/Visa Business-Card Standard jdhrlich 36,00 €
Mastercard Business One Gold/Visa Business-Card Gold jahrlich 84,00 €
b) Ausgabe einer Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) jdhrlich 36,00 €
c¢) Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit-
oder Debitkarte) mit Motiv als Picture-Card:
- aus Galerie unentgeltlich
- individuelles Motiv (einmalig fiir alle Karten, die mit dem Motiv ausgestattet
werden)
- Privatkarten 10,00 €
- Firmenkarten 200,00 €
d) Mehrwertleistungen fiir Kreditkarten
- Miles & More kein
Angebot

4% Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit fiir
die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.
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e) VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer 6,00 €
Ersatzkarte fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit-
oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des

Kunden

- fureine beschadigte Mastercard/Visa Card soweit durch vom 6,00 €
Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht

- wegen Namensdnderung 6,00 €

- beiVergessen der PIN 6,00 €

- fureine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder 6,00 €

sonst nicht autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card

f) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fir eine Portokos
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarten)*! ten

g) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine inkl. Portokosten
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)*Z im Auftrag des 1,50 €
Kunden

h) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines
Duplikats der Kartenabrechnung fiir eine
Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf
Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande
verursacht) pro Abrechnung

- per Postversand zzgl. 5,00 €
Portokosten
- per elektronischem Postfach 5,00 €
i) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und unentgeltlich
Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des
Kunden

(Die Sperranzeige gemaR den Kreditkarten- und
Debitkartenbedingungen und eine daraufhin erfolgte Sperre
sind unentgeltlich)

j) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum unentgeltlich
Bezahlen in Euro* im EWR#*3

k) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum
Bezahlen in Fremdw&dhrung** im EWR4#4

- in EWR-Fremdwdahrung*
Wadhrungsumrechnungsentgelt?*¢ 1,20 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwahrung*’ 1,20 % des Umsatzes

* Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heif’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten
Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

** Fur die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heif’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe Nr.

11.6.1. dieses Kapitels.

41 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich
erstellt und ubermittelt.

42 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich
erstellt und ubermittelt.

4 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

4 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

45 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

6 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

47 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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1) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 1,20 % des Umsatzes
Bezahlen in Fremdwé&hrung?® auBerhalb des EWR#°

m) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und siehe
Debitkarte) (siehe Kapitel B Nummer ll. 3.4) Kapitel B
I1.3.4

n) VereinbarungsgemédBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs- unentgeltlich

PIN fiir eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit- und
Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch
vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht (z. B.
Vergessen der PIN)50

Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an
Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich.

o) Saldenabruf fir Mastercard Basis/Visa Card Basis (Debitkarte)

- online unentgeltlich
- telefonisch 2,50€
p) Kiindigung eines Internetabonnements durch die Pluscard im 15,00 €

Auftrag des Kunden

q) Einzahlungsmaéglichkeit auf das Kreditkarten-/Kartenkonto
Guthabeniibertragungen durch Uberweisung auf das Kreditkarten-
/Kartenkonto sind durch Uberweisung auf das Konto der
Sparkasse/Landesbank (IBAN: DE46251513719001480244) unter
Angabe der Kreditkartennummer im Verwendungszweck bei
folgenden Kreditkarten/Debitkarten moglich:

- Visa Basis (Debitkarte)

- Mastercard Standard/Visa Standard (Kreditkarte)
- Visa Vision (Kreditkarte)

- Mastercard Gold/Visa Gold (Kreditkarte)

- Visa Platinum (Kreditkarte)

- Mastercard Business One Standard (Kreditkarte)
- Mastercard Business One Gold (Kreditkarte)

3.2.Sparkassen-Card (Debitkarte)

a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)
Der angegebene Jahrespreis gilt nicht fiir SparkassenCards (Debitkarten)  j&hrlich 12,00
die Inhalt eines Kontomodells der Sparkasse sind.

b) Tdglicher Verfiigungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)3!
Der tdgliche Verfiigungsrahmen fiir die Sparkassen-Card
(Debitkarte) betrdgt je nach Einsatz>2:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten53
- an eigenen Geldautomaten der Stadtsparkasse
Burgdorf bis zu 1.000,00 EUR
- an fremden Geldautomaten im Inland bis
zu 1.000,00 EUR
- fremden Geldautomaten im Ausland bis
zu 1.000,00 EUR

48 Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

4 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

%0 Sofern keine Ersatzkarte geméaR Kapitel B 1l 3.1 e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

! Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontoiiberziehung gilt
der tagliche Verfigungsrahmen der Karte unabhéangig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden
nichts anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiilgungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen mafRgeblich.

%2 Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

%3 Das Verfuigungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.
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- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und bis zu 5.000,00 €
Dienstleistungsunternehmen3* sowie Einsatz bei
elektronischen Fernzahlungsvorgédngen tiber das Internet bei
Handels- und Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel)

- Aufladen der girogo-Karte/Geldkarte (Sparkassen-Card bis zu 200,00 €
(Debitkarte) mit Geldkartenfunktion)
- Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungsterminals bis zu 25.000,00 €
der Sparkassen®®
) VereinbarungsgemdBe Zurverfugungstellung einer

Ersatzkarte fur eine Sparkassen-Card (Debitkarte)
aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fur eine beschadigte Sparkassen-Card (Debitkarte) soweit durch 6,00 €
vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht

- wegen Namensdanderung 6,00 €
- bei Vergessen der PIN

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich 6,00 €

verwendete oder sonst nicht autorisiert genutzte
Sparkassen-Card (Debitkarte)

d) Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf
Veranlassung und im Interesse des Kunden.
(Die Sperranzeige gemdl’ den Bedingungen fir die
Sparkassen-Card (Debitkarte) und eine daraufhin erfolgende
Sperre sind unentgeltlich)

e) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro®®
im EWR57 je Kontomodell*
f) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in

Fremdwé&hrung®® im EWR5®
- in EWR-Fremdwdahrung®® 1,00 % des Umsatzes mind.
0,77 EUR
max. 3,83 EUR
(zzgl.) Wahrungsumrechnungsentgeltt!

1,20 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwdhrung®? 1,00 % des Umsatzes

mind. 0,77 EUR

max. 3,83 EUR

g) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in 1,00 % des Umsatzes
Fremdwédhrung% auBerhalb des EWR% mind. 0,77 €

max. 3,83 €

% Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.

%5 Nur mit einer physischen Karte méglich.

% Fir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heif’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten
Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

" EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

%8 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die W&hrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heifdt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwéahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe Nr.
11.6.1. dieses Kapitels.

%9 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

80 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

5! Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

82 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

83 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

84 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
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h) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) (siehe siehe B

Kapitel B Nummer Il. 3.4) 11.3.4
i) vereinbarungsgemaRBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-
PIN fiir eine nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) unentgeltlich

aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden
zu vertretende Umstdnde verursacht (z. B. Vergessen der PIN)%>
Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an
Automaten der Sparkasse ist unentgeltlich.

3.3.GeldKarte

Aufladung unserer GeldKarte
an unseren Terminals, die mit dem GeldKarte-Logo unentgeltlich
gekennzeichnet sind, und an unseren
Geldautomaten (Ladeterminals)

an Ladeterminals von teilnehmenden anderen unentgeltlich
Sparkassen/Landesbanken

an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister unentgeltlich
an electronic-cash-Terminals des Handels, die unentgeltlich

zusdtzlich mit dem GeldKarte- oder dem girogo-
Logo gekennzeichnet sind

3.4.Bargeldauszahlung 66

a) Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten
- mitunserer Sparkassen-Card (Debitkarte) je Kontomodell* unentgeltlich
- mit unserer Mastercard (Kreditkarte) entfallt 2,00 % des Umsatzes

mind. 5,11 EUR

- mitunserer Visa Card (Kreditkarte) entfallt 2,00 % des Umsatzes
mind. 5,11 EUR

- mit unserer Mastercard/Visa Card Basis entfallt 2,00 % des Umsatzes
(Debitkarte) mind. 5,11 EUR
b) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card am Schalter am Geldautomaten

(Debitkarte) bei fremden
Zahlungsdienstleistern (ZD) an eigene
Kunden (im und auBBerhalb des EWR®7)

- beiSparkassen und Landesbanken, die entfallt unentgeltlich
am Heimatsparkassenmodell teilnehmen
(Privatkonten)

- beiSparkassen und Landesbanken, die entfallt je Kontomodell*
am Heimatsparkassenmodell teilnehmen
(Geschéftskonten)

- beiZDim EWR, die ein direktes
Kundenentgelt®® erheben:

- Verfiigungen im girocard-System in entfallt unentgeltlich
Euro (Privatkonten)
- Verfiigungen im girocard-System in entfallt Je Kontomodell*

Euro (Geschéftskonten)

Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Sofern keine Ersatzkarte geméaR Kapitel B 1l 3.2 ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

% Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

* sieche Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

57 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem Karteninhaber
am Geldautomaten.
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- Verfigungen im Maestro System in
Euro

- im Debit Mastercard-System

- beiZDim EWR, die kein direktes
Kundenentgelt® erheben:
- Verfigungen im Maestro System in
Euro

- im Debit Mastercard-System

- beiZDim EWR im Maestro System oder
im Debit Mastercard-System in
Fremdwdhrung

- in EWR-Fremdwdhrung®

(zzql.)
Wéahrungsumrechnungsentgelt’!

- in Drittstaatenwdhrung’?

- beiZD auBerhalb des EWR in
Fremdwédhrung’? im Maestro System oder
im Debit Mastercard-System
o) Bargeldauszahlung mit Mastercard/Visa
Card Kartenprodukten (Kredit- und
Debitkarte) bei fremden ZD an eigene
Kunden (im und auBBerhalb des EWR74)

- mitunserer Mastercard (Kreditkarte)

- in Euro

- im EWR in EWR-Fremdwdhrung’>
(zzql.)
Wadhrungsumrechnungsentgelt’s

- in Drittstaatenwahrung’”

entfallt

entfallt

entfallt

entfallt

entfallt

entfallt

entfallt

entfallt

am Schalter

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

1,20 % des Umsatzes
3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

% In diesen Fallen wird uns als Kartenherausgeber regelméaRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.
70 Zu den EWR-Fremdwé&hrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Isléandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur firr Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
" Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
2 Drittstaaten sind alle Staaten auferhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

73 Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

1,00 % des
Auszahlungsbetrages
mind. 5,00 EUR

1,00 % des
Auszahlungsbetrages
mind. 5,00 EUR

1,00 % des
Auszahlungsbetrages
mind. 5,00 €

1,00 % des
Auszahlungsbetrages
mind. 5,00 EUR

1,00 % des Umsatzes /
mind. 5,00 EUR

(zzgl.) 1,20 % des
Umsatzes
1,00 % des Umsatzes /
mind. 5,00 EUR

1,00 % des Umsatzes /
mind.5,00 EUR

am Geldautomaten

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

1,20 % des Umsatzes
2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

7 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,

Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,

Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

s Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
6 Die Umrechnung von Umsétzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen

Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

7 Drittstaaten sind alle Staaten auerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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aullerhalb des EWR in
Fremdwdhrung?®

mit unserer Visa Card (Kreditkarte)

in Euro

im EWR in EWR-Fremdwdhrung”®
(zzqgl.)
Wédhrungsumrechnungsentgelt®

in Drittstaatenwdhrung?®!

aullerhalb des EWR in
Fremdwé&hrung®?

mit unserer Mastercard Basis/Visa Card
Basis (Debitkarte)

in Euro

im EWR in EWR-Fremdwé&hrung®?

(zzql.)
Wahrungsumrechnungsentgelt?

in Drittstaatenwdahrung®

auBerhalb des EWR in
Fremdwdhrungg®

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR
(zzqgl.)

1,20 % des Umsatzes

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

(zzql.)
1,20 % des Umsatzes

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

3,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR
(zzqgl.)

1,20 % des Umsatzes

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

(zzql.)
1,20 % des Umsatzes

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

2,00 % des Umsatzes
mind. 5,00 EUR

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.
3.5.Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spdtestens wie folgt eingehen:
Kartenzahlungen im EWR in Euro

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR-
Wdhrung®’ als Euro

Kartenzahlungen auBerhalb des EWR unabhdangig von
der Wahrung

max. 1 Geschaftstag
max. 4 Geschéftstage

Die Kartenzahlung wird baldméglichst
bewirkt.

Die Geschaftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer . 7.

8 Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

& Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwé&hrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir mafRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Drittstaaten sind alle Staaten auferhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

* siehe Kapitel B I.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten* und B |.2 ,Preismodelle fir Geschéftskonten®

8 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

8 Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwé&hrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

% Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

87 Zu den EWR-W3hrungen gehdéren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dénische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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4. Zahlscheingeschiaft und Kassengeschiftes®

4.1.Bargeldeinzahlung
Bargeldeinzahlung auf eigenes Geschéaftskonto

auf das eigene Konto am Geldautomaten je Kontomodell*
auf das eigene Konto im Service je Kontomodell*
Bargeldeinzahlung auf eigenes Privatkonto

auf das eigene Konto am Geldautomaten je Kontomodell*
auf das eigene Konto im Service je Kontomodell*

Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter

auf Konten bei uns kein Angebot
auf Konten bei anderen Sparkassen/Landesbanken kein Angebot
auf Konten bei anderen Zahlungsdienstleistern kein Angebot

Bei Bargeldeinzahlungen zugunsten Dritter bei
anderen Zahlungsdienstleistern gelten die unter
Kapitel B Nummer ll. 1.1.1. a) und Kapitel B Nummer
1. 1.2.1 a) dieses Preis- und Leistungsverzeichnisses
geregelten Ausfiihrungsfristen.

4.2.Bargeldauszahlung

Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer 11.3.4 erfasst ist)

Barauszahlung einer Eiliiberweisung an Nichtkunden 15,00 €
(Entgelte fur die Ausfiihrung des Auftrages erfragen Sie bei Ihrem Kreditinstitut)

4.3.Annahme und Abgabe von Bargeld als Miinzen

Nutzung Miinzeinzahlungsgerat je Kontomodell*
Annahme Hartgeld von Kunden im Service und am je Kontomodell*
Geldautomaten

Abgabe Hartgeld an Kunden im Service je Kontomodell*

5. Online-Banking und Electronic Banking

5.1.0nline-Banking (PIN/TAN/FinTS)

- Bereitstellung einer kontounabhdangigen GeldKarte zur Kein Angebot
Verwendung im Online-Banking

- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur jahrlich 12,00 €
Verwendung im Online-Banking

- Bereitstellung von HBCI (auslaufend) unentgeltlich

- je ausgegebener HBCI-Chipkarte (vorhandene Karten - keine jahrlich 5,00€
Neuausgabe mehr moglich)

- Bereitstellung von pushTAN®® unentgeltlich
- je pushTAN unentgeltlich

% Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschéft bzw. das Kassengeschaft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

8 Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten
TAN oder durch Freigabe in der App erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.
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5.2.Electronic Banking fiir Unternehmer

Zugangsverwaltung fiir EBICS

- Einrichtung: Kunden ID unentgeltlich
- Einrichtung: zuséatzliche Kunden ID unentgeltlich
- Einrichtung: Kontonummer fiir die Kunden ID der DATEV unentgeltlich
- Einrichtung: Teilnehmer ID unentgeltlich
- Einrichtung: Konto unentgeltlich
- Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen unentgeltlich

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden?

- Elektronische Avise (MT 942) pro Konto

und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren mtl. unentgeltlich
- Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940

a) pro Konto mtl. 5,00 €

und/oder

b) pro bereitgestelltem Umsatz kein Angebot
- Umsatzinformation in elektronischen Sammilern

a) pro Konto mtl. kein Angebot

und/oder

b) - pro bereitgestellter Datei kein Angebot

- pro bereitgestelltem Umsatz kein Angebot

- Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940 pro
Kontonummer und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren, z. B.

fur die DATEV mtl. 5,00 €
- pro bereitgestelltem Umsatz kein Angebot
- Elektronische Kontoftihrung mit EBICS pro Konto
- mit elektronischer Unterschrift 2,50€
- ohne elektronischer Unterschrift 3,50€
- Kombi-Angebot fiir Nutzung der Elektronischen pro Konto

Kontoftihrung inklusive des Elektronischen Kontoauszuges

im SWIFT Format MT 940
- mit elektronischer Unterschrift 5,00 €
- ohne elektronische Unterschrift 6,00 €

% Gegeniiber Verbrauchern sowie gegenilber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen
wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt
unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und Gbermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstellung und Ubermittlung
von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht).
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5.3.Zahlungsdienste iiber Electronic Banking/FinTS!

Preis in EUR

e Beauftragung mittels FinTS:

- Einzeluberweisung

SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-
Staaten®?

je Kontomodell*

Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-

gem. belegloser Uberweisung

SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-
Drittstaaten®*

je Kontomodell*

Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-

gem. belegloser Uberweisung

Eiliberweisung (Euro-Express)

kein Angebot

- Sammeliiberweisung

SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-
Staaten®¢

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-
Drittstaaten®’

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-

- je Sammelbuchung

gem. belegloser Uberweisung

- je Einzelauftrag

gem. belegloser Uberweisung

Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-
Drittstaaten®®

- je Sammelbuchung

gem. belegloser Uberweisung

- je Einzelauftrag

gem. belegloser Uberweisung

Entgelt fur den elektronischen Statusreport
beziiglich des Bearbeitungsstandes von
Echtzeit-Sammeliiberweisungen

kein Angebot

- jefur den Kunden bereit gestellte Status-
Report-Nachricht

Eiluberweisung (Euro-Express)

- je Sammelbuchung

kein Angebot

- je Einzelauftrag

kein Angebot

- Lastschrifteinzug

* sieche Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

9 Fur Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fir Lastschrifteinziige werden Entgelte nur fir die
beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
92 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
9 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dadnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern.
9 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
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im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften innerhalb EWR-Staaten!%0

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften in SEPA-Drittstaaten?0!

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir
Lastschriften innerhalb EWR-Staaten?02

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir
Lastschriften in SEPA-Drittstaaten!o3

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

e Beauftragung mittels EBICS (ELKO):

- Datenferntibertragung ohne elektronische Unterschrift je Datei

je Kontomodell*

- Datenfernlibertragung mit elektronischer Unterschrift je Datei

je Kontomodell*

- Uberweisungen

SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten04

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-
Drittstaaten?0®

- je Sammelbuchung

je Kontomodell*

- je Einzelauftrag

je Kontomodell*

Echtzeit-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-
Staaten0

- je Sammelbuchung

gem. belegloser Uberweisung

- je Einzelauftrag

gem. belegloser Uberweisung

Echtzeit-Uberweisung in Euro in SEPA-
Drittstaaten!?’

- je Sammelbuchung

gem. belegloser Uberweisung

- je Einzelauftrag

gem. belegloser Uberweisung

Entgelt fur den elektronischen Statusreport
beziiglich des Bearbeitungsstandes von
Echtzeit-Sammeliiberweisungen

kein Angebot

- jefur den Kunden bereit gestellte Status-

19 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,

Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

* sieche Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

9 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

192 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Koénigreich von GroRbritannien und Nordirland.

94 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

1% EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

97 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland
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- Eiluberweisung (Euro-Express)

- je Sammelbuchung kein Angebot
- je Einzelauftrag kein Angebot
- Lastschrifteinzug

im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften innerhalb EWR-Staaten'%8

- jeSammelbuchung je Kontomodell*

- je Einzelauftrag je Kontomodell*

im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur
Lastschriften in SEPA-Drittstaaten?®

- jeSammelbuchung je Kontomodell*

- je Einzelauftrag je Kontomodell*

im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir
Lastschriften innerhalb EWR-Staaten?1°

- je Sammelbuchung je Kontomodell*

- je Einzelauftrag je Kontomodell*

im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir
Lastschriften in SEPA-Drittstaaten?!!!

- jeSammelbuchung je Kontomodell*

- je Einzelauftrag je Kontomodell*
- Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen

- jeSammelbuchung je Kontomodell*

- je Einzelauftrag je Kontomodell*

5.4.Firmenkundenportal

- Online Banking Business (FinTS) mtl. 7,50 €
zzgl. 1,00 € je Nutzer ab dem sechsten Nutzer

- Online Banking Business Pro (FinTS und EBICS) mtl. 15,00 €
zzgl. 2,50 € je Nutzer ab dem sechsten Nutzer

- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur Verwendung 12,00 €

im Firmenkundenportal

6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung

6.1.Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) und mit
der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR!'2 in EWR-Fremdwédhrung'? werden zum zuletzt
verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-
Referenzwechselkurse der EZB sind unter
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and_exchange rates/euro_reference_exchange rates/html/index.en.
html abrufbar.

* sieche Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fiir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fiir Geschaftskonten

198 E\WR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

1% Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

10 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

" Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland

2 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, ltalien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

113 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
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Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) in
Fremdwdhrung auBerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung'!* werden zum Referenzwechselkurs
von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf der
Homepage der Sparkasse verdéffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.

Umsédtze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro, Debit Mastercard- und V PAY/Plus-System in
Fremdwé&hrung aulRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwahrung werden zu den Maestro, Debit
Mastercard- bzw. V PAY/Plus-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro, Debit Mastercard- und V PAY/Plus-
Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veréffentlicht und/oder auf Anfrage
erhéltlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaBgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwahrungsumrechnung ist die Einreichung
des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt
des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2.Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwdhrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.

7. Geschidftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgdangen erforderlichen Geschéftsbetrieb
unterhalten. Die Sparkasse unterhdlt den fur die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen Geschaftsbetrieb
an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

-24.und 31. Dezember,

Abweichend davon ist fiir Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der
Geldautomat betrieben wird, ein Geschéftstag.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrdge als am nachsten Geschéftstag zugegangen gelten
(Cut-Off-Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Geschaftsstelle MarktstraRRe montags, dienstags und donnerstags um 17.30 Uhr
mittwochs und freitags um 12.30 Uhr
SB-Terminal, Online-Banking/FinTS: tdaglich bis 19.50 Uhr

Bedarf der Auftrag der manuellen Kontrolle eines
Sparkassenmitarbeiters, so muss der Auftrag innerhalb der
Geschaftszeiten des jeweiligen Geschaftstags vorliegen.

Datenferniibertragung mit téglich bis 19.50 Uhr

elektronischer Freischaltung durch

Kunden

Datenferniibertragung mit beleghafter kein Angebot

Einreichung Datenbegleitzettel

Telefon-Banking: kein Angebot

Echtzeit-Uberweisungen tiber die Es gibt keine Annahmefristen. Geschaftstag ist jeder Tag
vereinbarten Zugangswege: eines Jahres rund um die Uhr.

14 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europgischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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Ill. Scheckverkehr

Hinweis:Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach

Kapitel B Nummer I.1 bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Allgemein

Scheckeinlésung je Kontomodell*
Scheckeinzug (Inland) je Kontomodell*
Scheckvordrucke unentgeltlich
Sonderanfertigung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden 10,00 €
Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden Portokosten

50,00 €

Bereitstellung eines bestatigten Bundesbank-Schecks

zzgl. Fremdkosten

Bereitstellung eines unbestdtigten Bundesbank-Schecks kein Angebot

Bereitstellung eines Schecks gezogen auf die NORD/LB
(zu Lasten des Kontos der Stadtsparkasse Burgdorf)

Wertstellung
- Scheckeinreichungen
- eigenes Kreditinstitut Buchungstag
- andere Kreditinstitute
Buchungstag +
1 Geschéftstag
Buchungstag +

- Eingang vorbehalten

- Inkasso 1Geschéftstag
- Scheckeinlosung Buchungstag
2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr
2.1.Scheckzahlungen in das Ausland!?5
ab 19.04.2021
per Scheck 0,15 % des Scheckbetrages, mindestens
per Barscheck
in EUR 0,15 % des Scheckbetrages, mindestens
in Fremdwdhrung 0,15 % des Scheckbetrages, mindestens
2.2.Scheckzahlungen aus dem Ausland
ab 19.04.2021
in EUR 0,15 % des Scheckbetrages, mindestens
in Fremdwdhrung 0,15 % des Scheckbetrages, mindestens
2.3.Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwédhrungen und von Fremdwédhrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Dies sind auf Anfrage erhdltlich.

3. Reiseschecks
Kein Angebot

* siehe Kapitel B 1.1 ,Preismodelle fir Privatgirokonten“ und B 1.2 ,Preismodelle fir Geschaftskonten
15 Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.

15,00 €

20,00 €

20,00 €
20,00 €

20,00 €
20,00 €
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

Dienstleistung
I. Sparkonto

1. Dienstleistungen Sparkonto

Kennwortvereinbarung

Sparkonto-Sperre

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht oder
nach gesondertem Kundenauftrag; ausgenommen bei Verlust)
Vollmachten tber Sparkonten

Verpfdandung eines Sparguthabens als Mietkaution
Sondervereinbarung Mietkaution

Neuausstellung eines Sparkassenbuchs wegen nicht von der Sparkasse
zu vertretenden Grinden im Auftrag des Kunden

- Ausstellung eines neuen Sparkassenbuches ohne gerichtliche
Kraftloserklarung

- Ausstellung eines neuen Sparkassenbuches mit gerichtlicher
Kraftloserkldarung

2. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)

- Erster Tag der Verzinsung
- Letzter Tag der Verzinsung

3. VorsorgePlus (Sparkonto mit Zinssammlung)
Altersvorsorgevertrag nach dem Altersvermdgensgesetz

Il. Wertpapiere
Hinweis:
Es gelten die Preise und Leistungen der S Broker AG & Co. KG.

1. Ersatz von Aufwendungen

je Konto

je Konto
je Konto
je Konto

Preis in EUR

15,00 €
15,00 €

15,00 €
30,00 €
30,00€

50,00 €

max. Kapitalsaldo
100,00 €

zzgl. Fremdkosten

Einzahlungstag
Tag vor dem
Auszahlungstag

Kein Angebot

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften
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D. Kredite

Dienstleistung Preis in EUR

Kredite

Vertragsanderungen bei gewerblichen Finanzierungen
(im Auftrag des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

Ratendnderung, befristete Tilgungsaussetzung Pfandentlassungen - je Konto 20,00 €
Tausch oder Freigabe von Sicherheiten bei weiterbestehenden Darlehen 100,00 €

(Keine Berechnung bei Kundenanspruch auf Freigabe wegen Ubersicherung, Riickzahlung)

Erstellung von Saldenbestatigungen fiir Jahresabschlussarbeiten gewerblicher
Kunden

(im Auftrag des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde
verursacht)

bis zu 5 Konten ohne Meldung von Sicherheiten 50,00 €
bis zu 5 Konten mit Meldung von Sicherheiten 150,00 €
ab 6 Konten mit oder ohne Meldung von Sicherheiten 150,00 €

Duplikaterstellung eines Darlehenskontoauszuges - je Konto 5,00 €
(im Auftrag des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde
verursacht)

Anfertigung eines Tilgungsplanes - je Tilgungsplan 15,00€

(keine Berechnung bei Kommunen- und bei befristeten Verbraucherdarlehens-

vertrdgen)

Schuldnerwechsel

(im Auftrag des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

- je Darlehenskonto 200,00 €

- bei Umschreibung auf Erbengemeinschaft 0,00 €

Zusatzleistungen im Kreditgeschaft

- Urkundengebiihren im Grundbuchverkehr 0,50 %o des Geschédftswerts
mind. 50,00 € bis max. 150,00 €

- Pfandentlassungen 100,00 €

- Zweitschriften von Urkunden oder Beschaffung von Ersatzurkunden 100,00 €

- (im Auftrag des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde

verursacht)

- Vorrangeinrdaumung und Abtretungserklarungen 100,00 €

Bankbiirgschaft (Aval)

Bankbiirgschaft (Aval) fiir Verbraucher

laufende Provision 2,00 % p.a. des Kreditbetrages

mind. 15,00 € pro Quartal

laufende Provision bei Avalen gegeniiber der LBS 1,00 % p.a. des Kreditbetrages
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E. Sonstiges

Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B

Nummer .1 bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Dienstleistung

Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

- Telefonate
- Telefaxe
- Fernschreiben
- Fotokopien bis 50 Kopien - je Seite
- Fotokopien ab 51 Kopien —je Seite
- Nachforschungen
- zur vermeintlich nicht ordnungsgemadfen Ausfiihrung von Zahlungsvorgdngen
(soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des
Zahlungsempfdngers durch den Kunden verursacht)
- sonstige Nachforschungen je nach Aufwand 60,00 €
(soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstédnde verursacht)

Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden (soweit durch vom
Kunden zu vertretende Umstande verursacht und nicht bereits durch die Kapitel
B.l.4,B.1.5,B11.3.1 g, B.Il.5.2 oder C.II.1 erfasst)

- jeBeleg

Bankauskunft im Auftrag des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
-jeVorgang

Preis in EUR

unentgeltlich
unentgeltlich
kein Angebot
0,50 €
0,15 €

unentgeltlich

EUR/Stunde

10,00€

50,00 € |
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Sonstiges

IV.

VI.

VII.

VIILI.

IX.

Sonstige Auskiinfte im Auftrag des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

- Einholung von Auskiinften durch Auskunfteien

- Beschaffung von Vereins-, Handelsregister und Grundbuchausziigen
- Auskunftsanforderungen durch 6ffentliche Institutionen im Auftrag des Kunden
(Pauschalbetrag fir stichtagsbezogene Abfrage)
Sofern ein hoherer Aufwand entsteht (Auskiinfte tiber Vergangenheitsdaten) sind
» 17,-- € je Stunde Zeitaufwand zu berechnen

- Auskunftsersuchen des Zahlungsempfangers/Lastschrifteinreicher
um Mitteilung von Name und Anschrift des Karteninhabers bei nicht eingeldster
Lastschrift aus Kartenzahlung

Vertrag zugunsten Dritter
- je ausgefertigtem Vertrag pro Konto; einmalig bei Vertragsschluss fallig

Einrdumung einer Vorsorgevollmacht
- einmalig bei Vertragsschluss fillig

SchlieRfacher/Safes

- Anschaffung eines neuen Schlosses
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht oder nach
gesondertem Kundenauftrag)

- Austausch eines Schlosses unter Lieferung von 2 Schliisseln
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht oder nach
gesondertem Kundenauftrag)

- Gewaltsames Offnen und Neueinbau eines Schlosses
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht oder nach
gesondertem Kundenauftrag)

Vordrucke

- Standardvordrucke - Abholung in der Geschéftsstelle Marktstral3e
- Sonderanfertigungen von Uberweisungstriagern im

Auftrag des Kunden

- Zusendung von Vordrucken im Auftrag des Kunden

je 50 Stiick

Sparkassen-Kundenkarte

(nutzbar fiir die Abholung von Kontoausziigen am SB-Terminal und Einzahlungen
an sparkasseneigenen Geldautomaten)

Sparkassenwechsel (Alternative zum ZKG Kontenwechsel)

Versand der Anschreiben an Zahlungspartner iiber die Anderung der
Kontoverbindung im Auftrag des Kunden je Zahlungspartner und
Einzelversendung

25,00 €

zzgl. Fremdkosten
Fremdkosten

8,50 €

10,00 €

30,00 €

30,00 €

Fremdkosten

60,00 € pro Stunde
zzgl. Fremdkosten

100,00 €
zzgl. Fremdkosten

unentgeltlich
10,00 €

Portokosten

2,50€

kein Angebot
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