Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Stadtsparkasse Burgdorf
Kontobezeichnung: viva
Datum: 31.10.2018

e Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten
vergleichen kdnnen.

e Darlber hinaus kénnen auch Entgelte fir hier nicht aufgefiihrte Dienste anfallen.
Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preisaushang und dem Preis- und
Leistungsverzeichnis.

e Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

Dienst | Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrung [viva] Monatlich 0,00 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 0,00 EUR

fur junge Kunden bis zur Vollendung des
25. Lebensjahres; max. ein Konto pro Person

Umfasst ein Dienstleistungspaket'
bestehend aus:

Zahlungsverkehr in Euro innerhalb der EWR-
Staaten per:

- Uberweisung beleglos inklusive
- Uberweisung SB-Terminal inklusive
- Uberweisung beleghaft inklusive
- Lastschrift inklusive
- Gutschrift einer Uberweisung inklusive
- Dauerauftrag ausfuhren inklusive
- Dauerauftrag einrichten / andern inklusive
- Ausgabe einer Debitkarte maximal 1 Debitkarte

[SparkassenCard] einmalig pro Kontoinhaber | [SparkassenCard] ist im

Kontoflihrungspreis enthalten
personliche Wunsch-PIN
- Bargeldauszahlung mit der Debitkarte inklusive
[SparkassenCard] an allen Geldautomaten

deutscher Sparkassen
- Bargeldauszahlung an unseren Schaltern inklusive
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- Bargeldeinzahlung mit der Debitkarte
[SparkassenCard] an unseren
Geldautomaten

- Bargeldeinzahlung unseren Schaltern

- Dispowecker

- Kontowecker

- Sparkassen App inklusive Kwitt-Funktion
- Elektronisches Postfach

- Online-Banking

- Online-Service-Leistung

- Online-Sicherheits-Leistung

- Online-Payment-Leistung

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste
werden getrennt in Rechnung gestellt.

inklusive

inklusive

inklusive

inklusive

inklusive
inklusive
inklusive
inklusive
inklusive
inklusive

101 560.000 (Fassung Okt. 2018) - v1.1
© Deutscher Sparkassenverlag




Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung

Gutschrift einer Uberweisung
Dauerauftrag

Lastschrift

Berechtigte Ablehnung der Einlésung
einer Lastschrift

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung
eines Uberweisungsauftrags

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten
Ausfihrung einer
- Uberweisung beleglos
-Uberweisung beleghaft
- Uberweisung SB-Teminal
- Kwitt-Uberweisung

In Euro aus den EWR-Staaten

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

- Einrichtung/Anderung im

Auftrag des Kunden

Dauerauftrag

stationar/online
/SB-Terminal

) - Ausflhrung per

Uberweisung mit IBAN

In Euro aus den EWR-Staaten
-SEPA-Lastschrift
-paydirekt Lastschrift

In Euro aus den EWR-Staaten

per Postversand:

per elektronischem Postfach:

per Kontoauszugsdrucker:

In Euro aus den EWR-Staaten
per Postversand

per elektronischem Postfach:

per Kontoauszugsdrucker:

1,50 EUR

Portokosten

kein
Angebot

kein
Angebot

2,00 EUR
Portokosten

kein
Angebot
kein
Angebot
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Karten und Bargeld

Ausgabe einer Debitkarte
[Sparkassen-Card] einmalig pro
Kontoinhaber

jede weitere [Sparkassen-Card] pro
Bevollmachtigten

Ausgabe einer Kreditkarte

Bargeldeinzahlung

Bargeldauszahlung

Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am
Geldautomaten
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Monatlich (Entgelt wird jahrlich
berechnet)
Jahrliche Gesamtentgelte

Siehe Dienstleistungspakete

in Euro
- am Schalter

in Euro
- am Schalter

-an fremden Schaltern mit
der Debitkarte
[Mastercard® Basis oder
Visa Basis]
-an fremden Schaltern mit
der Kreditkarte
[Mastercard® oder Visa
Card]
In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

Mit der [Sparkassen Card]
- an eigenen
Geldautomaten der
Sparkasse

- anfremden
Geldautomaten innerhalb
des Heimatsparkassen-
modells Sparkassen

-an fremden
Geldautomaten von
Zahlungsdienstleistern,
die ein direktes
Kundenentgelt erheben im
girocard-System, je
Auszahlung

- an fremden
Geldautomaten von
Zahlungsdienstleistern,
die ein

direktes Kundenentgelt
erheben in den
Maestro/ Cirrus-
Systemen, je
Auszahlung

1,00 EUR

12,00 EUR

entfallt

entfallt

1% des Aus-
zahlungs-
betrages,

mind.
5,00 EUR|




Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an
fremden Geldautomaten in
Fremdwaéhrung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten
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-an fremden
Geldautomaten von
Zahlungsdienstleistern,
die kein direktes
Kundenentgelt erheben in
den Zahlungssystemen

Maestro/Cirrus, je
Auszahlung

Mit der [Mastercard® Basis
oder Visa Basis]

Mit der [Sparkassen Card]

Bargeldauszahlung innerhalb
der EWR-Staaten in den
Maestro/Cirrus- Systemen, je
Auszahlung

Bargeldauszahlung aufRerhalb
der EWR-Staaten in den

Maestro/Cirrus-Systemen, je
Auszahlung

Mit der [Mastercard® Basis
oder Visa Basis]

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten

mit der [Mastercard® oder
Visa Card]

1% des
Aus-zahlungs-
betrages,
mind.

5,00 EUR

1% des
Aus-zahlungs-
betrages,
mind.

5,00 EUR

1% des
Aus-zahlungs-
betrages,
mind.

5,00 EUR

1% des
Aus-zahlungs-|
betrages,
mind.

5,00 EUR

2 % des
Umsatzes
mind.
5,00 EUR

2 % des
Umsatzes
mind.
5,00 EUR




Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an

mit der [Mastercard® oder

2 % des

fremden Geldautomaten in Fremdwahrung Visa Card] Umsatzes
mind.
5,00 EUR
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in .
Fremdwihrung Mit der [Sparkassen-Card]
_ 1% des
Innerhalb sowie aulerhalb Umsatzes,
der EWR-Staaten, je mind. 0,77
Transaktion EUR, max.
3,83 EUR
Mit der [Mastercard® Basis
oder Visa Basis]
Innerhalb sowie aulerhalb 3 % des
der EWR-Staaten, je Umsatzes
Transaktion mind.
5,00 EUR
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in Innerhalb sowie auRerhalb 3 % des
Fremdwahrung der EWR-Staaten, je Umsatzes
Transaktion mind. 5,00
EUR
Uberziehungen und damit verbundene Dienste
Eingeraumte Kontoiiberziehung Veranderlicher Sollzinssatz pro 11,92 %
[Dispositionskredit] Jahr
Geduldete Kontoliberziehung Veranderlicher Sollzinssatz pro 16,92 %
Jahr
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Dienstleistungspaket

Entgelt

Platinum-Paket

umfasst:

e Ausgabe einer Kreditkarte

[Visa Platinum]

Reiserlcktrittversicherung

Reiseabbruchversicherung

Auslandsreisekrankenversicherung

Concierge-Service 365 Tage im Jahr

Internet-Kauferschutz

24-Stunden-Notfallservice auf Reisen

Shoppingportal mit vielen Rabatten und

Geld-zurtck-Vorteilen

e 12 kostenlose Bargeldauszahlungen
am Geldautomaten im Ausland pro
Jahr (Geldautomatenbetreiber im
Ausland kénnen Entgelte erheben,
auf die lhre Sparkasse keinen
Einfluss hat)

o personliche Wunsch-PIN

Hauptpaket fur Volljahrige:
Monatlich (Entgelt wird
jahrlich berechnet)

Jahrliche Gesamtentgelte

18,00 EUR

200,00 EUR

Dienstleistungspaket

Entgelt

Reise- und Komfortpaket
umfasst:
e Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard®
Gold oder Visa Gold]
Reiserlcktrittversicherung
Reiseabbruchversicherung
Auslandsreisekrankenversicherung
Internet-Kauferschutz
24-Stunden-Notfallservice auf Reisen
Shoppingportal mit vielen Rabatten und
Geld-zurtick-Vorteilen
e Reisebuchungs-Service mit
5% Reisepreisrickverglitung
o 12 kostenlose Bargeldauszahlungen
am Geldautomaten im Ausland pro
Jahr (Geldautomatenbetreiber im
Ausland kénnen Entgelte erheben,
auf die lhre Sparkasse keinen
Einfluss hat)
persoénliche Wunsch-PIN
Picture-Card

Hauptpaket fur Volljahrige:
Monatlich (Entgelt wird
jahrlich berechnet)

Jahrliche Gesamtentgelte

7,00 EUR

84,00 EUR
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Dienstleistungspaket

Entgelt

Komfortpaket

umfasst:

¢ Internet-Kauferschutz

e 24-Stunden-Notfallservice auf Reisen

e Shoppingportal mit vielen Rabatten und
Geld-zurtick-Vorteilen

e personliche Wunsch-PIN

e Picture-Card

Option 1:
» Mit Kreditkarte [Mastercard® Standard oder
Visa Standard]

Option 2:
» Mit Kreditkarte [Visa Vision]

Option 3:
« Mit Debitkarte [Mastercard® Basis oder Visa
Basis]

Hauptpaket fur Volljahrige:
Monatlich (Entgelt wird
jahrlich berechnet)

Jahrliche Gesamtentgelte
Hauptpaket mit Auslands-
reisekrankenversicherung
bis Vollendung

25. Lebensjahr:

Monatlich (Entgelt wird
jahrlich berechnet)

Jahrliche Gesamtentgelte
Hauptpaket

Monatlich (Entgelt wird
jahrlich berechnet)

Jahrliche Gesamtentgelte

3,00 EUR

36,00 EUR

1,00 EUR

12,00 EUR

3,00 EUR

36,00 EUR

Uber diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in Rechnung gestellt.

Hinweis nach § 7 Abs. 2 ZKG

Der Zahlungsdiensterahmenvertrag Uber die Fihrung des im Paket enthaltenen
Zahlungskontos kann nicht separat abgeschlossen werden.

! Die unter Dienstleistungspaket aufgefiihrten Dienste sind unbegrenzt im Dienstleistungspaket
enthalten, soweit keine Begrenzung angegeben ist.
2 Unbegrenzt im Paket enthalten (siehe Kontofiihrung)
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